H6 Tro Xa Hoi

Chuwong trinh H6 Tror X& Héi 1a mét chwong
trinh Cham séc Tai Nha va Trong CoOng
DPéng (Home and Community Care — HACC)
dworc tai tro véi muc tiéu chinh cta chwong
trinh 1a dap ng nhu ciu giao tiép xa hoi
cta khach hang bang cach cung cap sw c6
ban, mét la trong moi trwdng & nha hoac khi
ho st dung céac dich vu cong déng. H6 Tro
Xa Hoéi dwoc cung rng trén co s& mot-cho-
moét hay trong mét nhdm nhéd ma nguoi
trong nhdm c6 cung chung s& thich.

H6 Tro Xa Hoi cé muc dich t6i da hoa kha
nang cta mdi ca nhan gitp ho tiép tuc séng
mot cach tw 1ap & nha va dap (rng nhu cau
giao tiép xa hoi cta ho.

Nhirng ai nhan Dich vu H& Tro X& Hoi sé
phai trda mot 1& phi la $4.00 méi gi®. Trong
cac hoan canh binh thwérng thi méi khach
hang sé dwoc phuc vu 3 gie mdi tuan.

Nhirng nguoi can dén dich vu cé thé tw gidi
thiéu minh dén véi chwong trinh hodc dwoc
sy gi¢i thiéu clta gia dinh, ban bé, nhan
vién coéng déng, chuyén vién y t& hoac cac
co quan cung cap dich vu khéac.

MCCS c6 toan nhan vién va nhan
« A x ~ 7 R &
vién ho troe song ngie co the noi:

Tiéng A-rap, Assyrian, Bosnian, Trung Hoa,
Croatian, Phi-Luat-Tan, Hindi, Mién, Lao,
Macedonian, Serbian, Tay Ban Nha, Viét va
cac ngbn ngl sac toc Tay.

Dé c6 thém thong tin hay lién lac:

DICH VU CHAM SOC CONG BONG
DA VAN HOA
30 Hallstrom Place
Wetherill Park NSW 2164

PT: [02) 8717 1500
Fax: [02) 9725 2141

Email: info@agedcc.or-g.au

Néu can thdng dich vién, hay goi
131450
cho biét qui vi n6i thir tiéng ndo va yéu
cau ho goi

DICH VU CHAM SOC CONG DONG
DA VAN HOA

qua sé 8717 1500

Puwoc tai tror b&i

B6 Y té & L&o Hoa va Bé Lao Hoa Khuyét
Tat va Cham Séc Tai Nha

M.C.C.S

MULTICULTURAL COMMUNITY CARE SERVICE

VIETNAMESE

Tror gitp Cudc Song
Twlap

30 Hallstrom Place
WETHERILL PARK

Ph: [02) 8717 1500
Fax: [02) 9725 2141

Email: info@agedcc.or‘g.au

Mét bé phan cua Trung Tam Céng
bong Cabramatta




Dich vu Cham Séc
Cong bong ba Van Hoa

MCCS la mét phan ctia Trung Tam Coéng Bong
Cabramatta, mét to chirc dat co s¢ trong cong
dong va khong vi lgi nhuan.

Dich vu cung cip sy chdm séc truc tiép cho
ngudi gia yéu, ngwdi khuyét tat va ngwdi cham
séc tthudc ngudn gbc Van Hoa va Ngon Ngiv
Da Dang (Culturally and Linguistically Diverse —
CALD). Dich vu dwoc thwc hién qua bén
chwong trinh khac nhau.

*+ Cham So6c Tron Go6i cho Ngudi Cao Nién
Trong Cong Dong (CACP)

« Cham Séc Tron G6i M& RoOng Tai Nha
(EACH)

+ Cham séc thay thé cho cac cong ddng CALD

+ HOb tro' X& hoi

Bbn chwong trinh ndy cung cap cac dich vu cho
nhirng nguwdi séng & cac Khu Chinh Phu Dia
Phwong vung Liverpool, Fairfield va
Bankstown.

Cham Saéc Tron Gai cho Nguwoi Cao
Nién Trong Céng Bong (CACP)

Cham soéc¢ Tron Goi cho Nguwéi Cao Nién trong
Coéng Béng dwoc s tai tro ctia B6 Y Té va Lao
Hoé, c6 muc dich cung cap mét sy cham séc
khéac thay vi & hét-so-teo (cw xa), nhd vay cho
phép khach hang c6 cac nhu ciu cham séc
phtrc tap c6 thé tiép tuc sbng & nha cang lau
cang tot.

Dé c6 thé nhan dich vu CACP, mét cudc tham
dinh thwdng dwoc thyc hién bédi Toan Tham
Binh Cham S6c Nguwoi Cao Nién.

Dich vu CACP dwgc cung cip tai nha cla
ngwoi khach hang b&i mét nhan vién song ng
lam viéc hd tro ngudi cao nién, dén viéng tham
ho hai dén ba lan mét tuan. Co quan phuc vu
sé lam viéc v&i khach hang va cac thanh vién
trong gia dinh dé khai trién mot k& hoach cham
s6c dap &ng cac nhu cau cla khach hang.

Khoéng co6 1& phi cb dinh cho dich vy vi moi
trwdng hop sé dwoc tham dinh mcf)‘t cach riéng
biét. Lé phi t6i da la 17.5% khoan tién pension.

Cham Soc Tron G6i Mé& Réng Tai
Nha (EACH)

Céac Dich vu Tron Goéi EACH duwoc sw tai tro
cia B6 Y Té va Ldo Hod, c6 muc dich cung
cép dich vu gitp d& tai nha mirc do cao dé tro
gilp nguwdi Ién tudi c6 mét loat nhu cdu cham
soc cao. Nhitng khach hang st dung dich vy
nay thudc nhirng ngwdi can su tro gilp & murc
dé & nosing-hom (benh xa) nhwng lai muon
tiép tuc séng & nha cla ho cang lau cang tét.

Dé c6 thé nhan dich vu tron g6i EACH qui vi
phdi dwoc thAdm dinh bdi Toan Tham DBinh
Cham Soc Nguwdi Cao Nién.

Cidng nhw dich vu CACP dich vu khoéng co 1é
phi ¢ dinh cho dich vu vi méi trwdng hop sé
dwoc thAdm dinh mot cach riéng biét. Lé phi tdi
da 1a 17.5% khoan tién pension.

DPé dwoc thAm dinh vui long lién lac:

Trung Tam Gi®i Thiéu va Théng Tin
(Referral and Information Centre — RIC)
Thir hai dén Thir sau
10 gi® sang — 4 gi® chiéu

1800 455 511

Cha&m soéc Thay Thé

Cham séc Thay Thé |a mét chwong trinh dwoc
tai tro cia HACC nham hé tre nhitng nguoi
cham soc CALD cham soc cho ngucrl l&n tubi
va co khuyet tat vé thé xac va tri tué bang
cach dén nha va thay thé ho cham séc cho
nhitng ngwdi ndy. Chadm séc thay thé duwoc
cung cap tai nha cia khach hang va thuéng
thi ngwdi cham séc khéng cé mat & nha.

B4t clr ai can dén sy cham soc thay thé cé thé
duoc gisi thigu dén chuwong trinh. Sy gi6i
thiéu c6 thé 1a tlr chinh nguwoi cham séc, t
gia dinh hay ban be ho, nhan vién cong dong,
chuyén vién y t& ho&c cac co quan cung cép
dich vu khac.

M6t khi khach hang dwoc xem xét la héi du
diéu kién va dich vu c6 san, trwdc khi dich vu
dwoc bat ddu Nhan Vién Tham Binh va Lién
Hé vé Cham Soc Thay Thé sé thwc hién cudc
tham dinh va sap xép mot k& hoach cham séc
thich hop cho khach hang.

Nhirng ngwdi nhan dich vu cham soc thay th~é
tai nha sé dwoc yéu cau gop |é phi $3.00 moi
gio.

Dich vu chdm séc thay thé c6 thé la:

« Tro’ gitip trong triwo'ng hop khan cap/
Khung hoang

« Cham séc Thé c6 Ké Hoach/Ngan Han

« Cham séc Thé Dai Han/Lién tuc




